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RESUMEN

Objetivo: identificar los cuidados de enfermeria en la prevencion y tratamiento de
extravasaciones por citostaticos administrados por via venosa en un centro privado de
quimioterapia ambulatoria en Quito. Método: se aplicaron una encuesta estructurada y
una guia observacional detallada a 10 enfermeras durante marzo y abril de 2022,
complementadas con revision documental de estandares internacionales sobre
prevencion y tratamiento de extravasaciones. Resultados: en prevencion se evidencio
que el personal realiza cuidados antes y durante la infusion, aunque se omite la educacién
al paciente. En el manejo de la extravasacion, las enfermeras poseen conocimientos,
pero el centro carece de recursos para actuar de manera efectiva ante un evento.
Conclusidn: se identificd la necesidad de establecer protocolos especificos para la
atencion y tratamiento de extravasaciones, asi como de fortalecer la capacitacion
continua, principalmente orientada a la prevencion, con el fin de garantizar seguridad y
mejorar la calidad del servicio en quimioterapia ambulatoria.

Descriptores: extravasacion; citostaticos; quimioterapia ambulatoria; cuidados de
enfermeria; protocolos clinicos. (Fuente: DeCS).

ABSTRACT

Objective: To identify nursing care in the prevention and treatment of cytostatic
extravasations administered intravenously in a private outpatient chemotherapy center in
Quito. Method: A structured survey and a detailed observational guide were applied to
10 nurses during March and April 2022, complemented by documentary review of
international standards on prevention and treatment of extravasations. Results: In
prevention, it was evidenced that staff provide care before and during infusion, although
patient education is omitted. In the management of extravasation, nurses possess
knowledge, but the center lacks resources to act effectively in the event of an incident.
Conclusion: The need was identified to establish specific protocols for the care and
treatment of extravasations, as well as to strengthen continuous training, mainly oriented
toward prevention, in order to ensure safety and improve the quality of outpatient
chemotherapy services.

Descriptors: extravasation; cytostatics; outpatient chemotherapy; nursing care; clinical
protocols. (Source: DeCS).

1119



Revista Arbitrada Interdisciplinaria de Ciencias de la Salud. SALUD Y VIDA
Volumen 10. Numero 1. Afio 10. Edicion Especial. 2026
Hecho el deposito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2610-8038
FUNDACION KOINONIA (F.K).

Santa Ana de Coro, Venezuela.

Rosa Etelvina Valverde-Rivera; Adisnay Rodriguez-Plasencia; Ariel José Romero-Fernandez

INTRODUCCION

Los farmacos utilizados en los cuadros de cancer son llamados citostaticos, estos pueden
administrarse por diferentes vias, la endovenosa es una de ellas. Sin embargo, se
requiere de especial cuidado, de personal entrenado, ademas de la educacién que se le
pueda proporcionar al paciente para que esté alerta a cualquier signo o sintoma
relacionado y que pueda comunicar de inmediato al personal de salud, esto contribuira
sin duda a que la administracién surja sin mayores complicaciones .

La extravasacion de estos medicamentos suele ser una de las complicaciones a
considerar, entendiéndose como tal a la salida de manera accidental del medicamento
fuera del vaso sanguineo, pudiendo ocasionar dafos locales que requeririan desde una
intervencidon inmediata de emergencia, tratamiento clinico con un dermatélogo, hasta
podria llegar a ser necesario como parte del tratamiento y de acuerdo a la severidad de
la extravasacion la intervencion quirdrgica de un cirujano general o plastico 2.

La incidencia de estos casos podria no superar el 0.5 %, no existe un porcentaje definido
al respecto. Sin embargo, es la severidad de las lesiones que podrian presentarse lo que
refleja la importancia del tema, podrian presentarse ocasiones en los que exista tal
gravedad en el cuadro del paciente que inclusive llegaria a ser necesaria la amputacién,
la actuacion inmediata es lo que puede definir la mejora del prondstico de las lesiones 3.
Actualmente, se conoce muy poco sobre la actuacidén ante un evento de extravasacion.
No en todos los centros u hospitales en los que se administran quimioterapias se cuentan
con protocolos de actuacion, kits de emergencia y con capacitaciones continuas que
estén dirigidas al personal médico y de enfermeria, a fin de que el equipo pueda estar
familiarizado y conozca como actuar en caso de presentarse la extravasacion 4.

Los botiquines para uso en caso de extravasaciones deben estar implementados con lo
necesario para que el personal médico y de enfermeria pueda actuar de inmediato.
Dichos botiquines deben estar ubicados en las areas de infusion, en caso de que fueran

muy amplias puede ser necesario equipar mas de un botiquin y poder contar con un mapa
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en el centro u hospital en el que se pueda visualizar la ubicacion de los kits. En este
sentido, el area de farmacia juega un papel muy importante pues sera el responsable de
la dotacién continua e inmediata luego de la apertura °.

Se debe mencionar, ademas, que el paciente oncolégico normalmente recibe sus ciclos
de quimioterapia cada cierto tiempo dependiendo del esquema de su tratamiento, y que
una de las complicaciones que puede ocasionar retraso en dicho tratamiento podria ser la
extravasacion. Dependiendo de la extension del dafio en los tejidos adyacentes podria
ser necesario esperar a la recuperacion antes de retomar el tratamiento oncoldgico °.

El cancer es una de las principales causas de muerte y de comorbilidad a nivel mundial.
Existe una amplia diversidad de tratamientos, la quimioterapia es uno de los mas
utilizados, la cual puede ser administrada por via endovenosa a través de un acceso
periférico o mediante un catéter implantable que ofrece grandes beneficios al paciente.
Sin embargo, por cualquiera de éstas dos vias pueden presentarse complicaciones, entre
ellas la extravasacion 7.

En la extravasacion por medicamentos citostaticos pueden referirse multiples factores
relacionados, como tipo de medicamento, caracteristicas del paciente y técnica de
administracion 8, y en cada uno de ellos se debe realizar el andlisis oportuno. La
identificacion oportuna de estos factores contribuye a que el personal de enfermeria realice
una valoracion correcta antes de iniciar la administracion de los farmacos y que mantenga
vigilancia estrecha de la infusién de acuerdo con cada caso °.

Las acciones encaminadas a evitar la ocurrencia de casos podrian orientarse a la
prevencion, que va desde la eleccion correcta del sitio de puncidn o cuidados del catéter
implantable durante la infusion hasta la deteccion temprana y actuacion de enfermeria
con las medidas generales y especificas. La valoracion de enfermeria podria ser
necesaria, incluso como seguimiento, luego de que el paciente haya sido dado de alta,
ante cualquier sospecha a descartar °.

También sera importante considerar que las actuaciones del personal de salud deben
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orientarse al tipo de evento que se presente, habra ocasiones en que una determinada
accion deba ser tomada dependiendo del tipo de medicamento extravasado ''. Para ello
se debe reconocer la clasificacion de los medicamentos citostaticos de acuerdo al riesgo
de agresion tisular que podrian ocasionar, en el orden de agresién se encuentran los
vesicantes, los irritantes y aquellos que podrian definirse como no agresivos 2.

En varios estudios realizados, se determina la importancia del inicio del tratamiento de
eleccion dentro de las 24 horas como limite luego de suscitado el evento. Ello disminuye
notablemente la evolucion de los cuadros dejando a las intervenciones quirurgicas en
segundo plano, destinandolas solo para aquellos casos excepcionales en los que sea
necesario debido a necrosis cutanea, o por persistencia del dolor que se extienda por
mas de tres dias 3.

La extravasacion es un riesgo que podria presentarse sin duda en los servicios de
oncologia, tanto en el area hospitalaria como en la ambulatoria. La necesidad de contar
con informaciéon actualizada de cémo se debe actuar en caso de presentarse es
primordial, no siempre se cuenta con dicha informacién y eso podria provocar que en
muchas de las ocasiones se tomen decisiones erréneas incluso ' 1°.

La presente investigacion tiene la finalidad de identificar los cuidados de enfermeria en
la prevencion y tratamiento de extravasaciones por citostaticos administrados por via

venosa en un centro de quimioterapia ambulatoria privada en la ciudad de Quito.

METODO

El presente articulo esta orientado segun el enfoque a una investigacion de base de tipo
mixta, con predominio del aspecto cualitativo, debido a que inicialmente fue necesario
evaluar conocimientos del personal de enfermeria con respecto a la prevencién o
tratamiento de extravasaciones. Segun el objetivo es aplicada, porque de acuerdo con la
problematica se realiz6 una busqueda de estudios relacionados dentro del campo
oncolégico con las extravasaciones y los cuidados que el personal de enfermeria debe
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brindar. Finalmente, segun el alcance es descriptiva puesto que luego de la evaluacion y
analisis de los hallazgos, se caracterizd la problematica para establecer posibles
soluciones.

La poblacién de estudio estuvo conformada por 10 enfermeras del centro ambulatorio,
que realizan cuidado directo, durante los meses de marzo y abril del 2022. Con la finalidad
de determinar los conocimientos especificos de extravasaciones de los profesionales
enfermeros se aplicd una encuesta a las 10 enfermeras del centro y se corroboré con la
observacion cientifica a las mismas, con la cantidad de pacientes atendidos durante un
turno de trabajo. También, se hizo uso del analisis de documentos, para revisar
estandares establecidos a nivel internacional en lo referente a la prevencion y tratamiento

de las extravasaciones.

RESULTADOS

En el estudio, primeramente, se evaluaron los cuidados que el personal de enfermeria
tiene en la practica en el centro ambulatorio con miras a prevenir las extravasaciones. Se
utilizé una guia de observacion para realizar el analisis de tres grupos de aspectos. A
continuacion, se presentan los resultados alcanzados en estos tres elementos.
Acciones relacionadas con el acceso venoso periférico y puerto subcutaneo
Se evalué si la enfermera, previo a la canalizacion de la via periférica, tomaba en cuenta
la fragilidad venosa, calibre venoso, venopunciones recientes, esclerosis venosas y, en
caso del acceso de puerto subcutaneo, el numero adecuado de aguja en relacion al tipo
de paciente, valoracién del sitio de insercion, fijacion adecuada. También, se observo si
el profesional de enfermeria comprobaba permeabilidad y retorno venoso al iniciar el
tratamiento y antes de administrar el citostatico vesicante o irritante que ocasiona mayor
dano tisular, en donde: el 51% de los profesionales de enfermeria aplicaron en la practica
los criterios mencionados, mientras que el 49% no los tomo en cuenta y se orientaron a

administrar el tratamiento endovenoso sin mayores cuidados de prevencion.

1123



Revista Arbitrada Interdisciplinaria de Ciencias de la Salud. SALUD Y VIDA
Volumen 10. Numero 1. Afio 10. Edicion Especial. 2026
Hecho el deposito de Ley: FA2016000010
ISSN: 2610-8038
FUNDACION KOINONIA (F.K).

Santa Ana de Coro, Venezuela.

Rosa Etelvina Valverde-Rivera; Adisnay Rodriguez-Plasencia; Ariel José Romero-Fernandez

Educacion al paciente

En este campo se evidencio que el 65 % de las enfermeras que administran las infusiones
de quimioterapia no estan brindando educacion al paciente, omitieron el brindar
informacion importante de signos y/o sintomas de alarma como enrojecimiento, edema,
dolor, ardor, y, en consecuencia, tampoco se menciond sobre la importancia de que el
paciente reporte novedades.

Vigilancia durante la administracion

Las enfermeras acudieron frecuentemente a la estacion del paciente a realizar los
cambios de medicamentos en los tiempos programados, y estuvieron pendientes de las
alarmas de las bombas de infusién. EI 90 % de los profesionales enfermeros se
cercioraron personalmente de inspeccionar el sitio de puncién y verificar presencia de
edema o enrojecimiento

En la investigacion, también se aplicO una encuesta encaminada a evaluar el
conocimiento y el actuar enfermero en cuanto a los cuidados en caso de presentarse una
extravasacion. A continuacion, se presentan los principales resultados alcanzados a partir
de los cuatro aspectos evaluados.

Conocimientos y experiencia del personal de enfermeria

Tomando como referencia el 100 % del personal de enfermeria que labora en el centro,
el 50 % refiere haber obtenido el conocimiento por autoeducacion, un 30 % por
capacitaciones en el centro, y un 20 % a través de la practica profesional. Ademas, el 50
% menciona haber tenido la experiencia de actuar frente a una extravasacion a lo largo
de su vida profesional, y no necesariamente en el centro ambulatorio, sino en otras casas
de salud en las que laboran actualmente. El 60 % del personal de enfermeria tiene un
trabajo adicional en areas de quimioterapia.

Disponibilidad de recursos del centro para tratamiento de extravasacion (protocolo
y kit de derrames)

De acuerdo con los datos obtenidos en el centro ambulatorio donde se realizo el estudio,
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no se cuenta con protocolo de prevencion y tratamiento de extravasaciones tampoco con
un kit para el manejo de derrames.

Actividades de enfermeria orientadas al tratamiento de la extravasacion

Respecto a las acciones a tomar en caso de extravasacion, el 90 % del personal
enfermero tiene claridad en como actuar en caso de presentarse este evento, haciendo
referencia a la importancia de detener de inmediato la infusion, y no retirar el catéter,
aspirar contenido de ser posible, informar al médico responsable del servicio sobre el
evento, y colocar un antidoto segun sea el caso de forma subcutanea o tépica.
Seguimiento luego del alta

El 100 % de los profesionales encuestados menciona la importancia de dar seguimiento
luego del alta, haciendo referencia a los casos en los que se presentan las
extravasaciones e incluso a aquellos casos probables en los que se da el seguimiento
domiciliario.

Parte de esta problematica, en resumen, se orienta a la falta de recursos en el centro
para el tratamiento de las extravasaciones y el escaso conocimiento por parte del
personal de enfermeria sobre la importancia de la prevencion de las extravasaciones,
teniendo en cuenta que, si se actua sobre los factores de riesgo y se da cumplimiento a
las acciones de prevencion, no sera necesario llegar a tratar la extravasacion y a afrontar

posibles complicaciones.

DISCUSION

En la administracién de los medicamentos de quimioterapia pueden presentarse riesgos
y complicaciones, una de ellas es la extravasacion de los medicamentos infundidos por la
via venosa, ante ello el personal debe estar entrenado y conocer lo que implica la
extravasacion '6. Dependiendo de la agresividad tisular de los citostaticos se producirian
danos en los tejidos, que incluso pueden evolucionar hacia cuadros de necrosis. Ante
esta realidad es meritorio que el personal que da la atencion directa brinde al paciente
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informacion personalizada y concreta, teniendo en cuenta el grado de comprension de
cada persona, despejando en todo momento las dudas que pudieran surgir durante todo
el tratamiento °.

En las dos citas mencionadas anteriormente, los autores concuerdan sobre la importancia
de que el personal esté familiarizado con el tema. Las enfermeras del centro ambulatorio
donde se realizdé el estudio presentan un 41% de déficit en conocimientos sobre
prevencion y un 13% desconoce como actuar y tratar una extravasacion. Esto implica un
riesgo, ya que, en caso de presentarse el evento, el personal podria no estar
completamente capacitado y, en consecuencia, no tomar las decisiones mas adecuadas
para afrontarlo.

Sin duda, es imprescindible que el personal de enfermeria que labora en los servicios de
quimioterapia cuente con un vasto conocimiento y pericia, sobre las diferentes vias de
administracién, esquemas, efectos secundarios de los medicamentos, y las precauciones
a considerar antes, durante y después de su administracion, ademas de contar con la
habilidad y destreza necesaria en el manejo de los distintos accesos venosos, ello
permitira disminuir las posibles complicaciones en infusiones endovenosas, y entre ellas
la extravasacion.

El rol de enfermeria en la administracion de quimioterapias se encuentra estrechamente
vinculado con multiples controles durante toda la infusion e incluso después del alta. Para
que la actuacion enfermera sea efectiva, los profesionales deben poseer el criterio
necesario para afrontar cualquier situacién o evento que pueda surgir, incluyendo la
prevencion y el manejo de la extravasacion. La gestidon del cuidado no puede ejecutarse
de manera adecuada sin un conocimiento sélido y actualizado 7 '8,

El 60 % del personal que labora en el centro ambulatorio trabajan a la par en otras
instituciones de salud, en servicios relacionados a oncologia, ello podria repercutir en el
nivel de conocimiento que el personal posee para tratar la extravasacion, a pesar de que

unicamente el 30% haya recibido capacitacién dentro del centro de quimioterapia.
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Ademas, un 50% refiri6 haber obtenido sus conocimientos por autoeducacion, y un 20%
por experiencia profesional. Para direccionar esos conocimientos de la manera mas
oportuna y eficaz deberia considerarse contar con una guia institucional que oriente al
personal sobre como proceder, y que estandarice las acciones tomando en cuenta los
recursos disponibles en el centro para el manejo de la extravasacion.

Es importante priorizar que, dentro de las acciones que enfermeria debe ejecutar al
administrar la quimioterapia, se incluyan aquellas orientadas a la prevencion. El rol de
enfermeria no se limita unicamente a brindar cuidado directo, sino que resulta igualmente
fundamental su intervencién en actividades enfocadas en la prevencion, las cuales
contribuyen de manera significativa a la seguridad del paciente y a la reduccion de
complicaciones como la extravasacion °. El criterio de este autor es muy claro y oportuno
en el caso de las extravasaciones, pues sin duda cada vez es mas evidente que
encaminar las actividades de enfermeria hacia la prevencion es sumamente necesario.
En relacion con ello, se pudo identificar en esta investigacion que un 35% del personal
realiza actividades encaminadas a la educacién, mientras que el restante 65% no lo
hacen, siendo un porcentaje considerable a tenerse en cuenta.

Segun Calle et al. '°, en un estudio realizado sobre el conocimiento que debe poseer
enfermeria y el cumplimiento de guias de prevencién frente a la extravasacion en un
servicio de quimioterapia ambulatoria, con una muestra de 47 enfermeras evaluadas
mediante encuesta y observacion cientifica, se determiné que la prevencion continda
siendo el mejor tratamiento frente a este evento. Con ello se contribuye al fortalecimiento
del cuidado del paciente, ya que la prevencién actua directamente sobre los riesgos y
disminuye la probabilidad de complicaciones asociadas.

En relacién al campo de prevencion de la extravasacion anteriormente descrito, los
resultados del presente estudio reflejan que un 49% no toman en cuenta: la fragilidad
venosa antes de puncionar, los cuidados para una adecuada fijacién del acceso venoso,

0 no comprueban permeabilidad venosa antes de infundir los medicamentos citostaticos
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sobre todo en aquellos vesicantes. En cuanto a la vigilancia durante la infusion del
tratamiento, el 90% del personal esta pendiente de observar el sitio de puncion, en
busqueda de signos relacionados como edema o enrojecimiento.

Sin duda se hace meritorio, que en todo servicio se cuente con protocolos estandarizados
de actuacion que ayuden a direccionar al personal sobre cémo actuar ante una
extravasacion, guias que contribuyan a manejar estas situaciones de la manera mas
oportuna. En varios estudios se menciona, ademas, que es primordial la sistematizacion
de los cuidados para prevenir y tratar la extravasacion 2021,

De acuerdo con Alvez et al. 22, en el estudio referente a la “Construccién y evaluacion de
bundle ante la extravasacion de antineoplasicos: estudio metodolégico”, la
implementacion de protocolos en los servicios de salud puede contribuir a la calidad de
atencion y guian las conductas de enfermeria ante las extravasaciones. En el servicio
ambulatorio donde se realiza el estudio, no se cuenta con protocolos establecidos, siendo

quizas una oportunidad de mejora a considerarse.

CONCLUSIONES

En el campo de la prevencion se identificé que en los cuidados relacionados al acceso
venoso, sea periférico o de puerto subcutaneo, un 51% de los profesionales de
enfermeria en la practica tuvieron en cuenta al momento de puncionar: la fragilidad
venosa, venopunciones recientes, valoracion del sitio de insercion y seleccion del numero
adecuado de aguja; mientras que el 49% no los considerd y se orientaron a canalizar la
via periférica o a realizar la activacion del puerto subcutaneo sin aplicar estos cuidados.
En cuanto a la educacioén del paciente, un 65% de las enfermeras omiten brindarla; sin
embargo, durante la infusidn, la vigilancia por parte del profesional de enfermeria tiene
un cumplimiento del 90%. Evidentemente esta es un area en la que existen hallazgos
importantes.

En lo referente al tratamiento de las extravasaciones, el 50% del personal menciona tener
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experiencia previa en su manejo. En cuanto al nivel de conocimiento, se determiné que
el 50% lo adquiri6 mediante autoeducacion y un 20% a través de la practica profesional.
Cabe destacar que el 60% de las enfermeras de este centro ambulatorio trabajan también
en otras instituciones de salud, lo que podria influir en el nivel de conocimiento que
poseen, pese a que solo un 30% reportd haber recibido capacitaciones especificas sobre

el tema dentro del propio centro.
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